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Invertir en comunicaciones es productividad
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QUIENES SOMOS

Desde hace 15 anos formamos parte de la historia de
nuestro sector, hemos cambiado con la tecnologia, la
experiencia y los momentos dificiles y hemos aprendido
que detras de la historia siempre hay personas, gente
con nombre y sonrisa con ambicién y con ilusiones.




=R )))

La decisién y constancia de quienes forman parte de este proyecto, han convertido a Capri Telecom
en una verdadera maquinaria de prevision y adaptacion a los tiempos.

Conservando el mismo espiritu ganador que cuando empezamos, celebramos con ilusién los 15
anos de existencia, con los ojos abiertos al futuro y con la fuerza de nuestra historia, receptivos, a
la escucha y sensibles a lo Unico permanente, la toma de conciencia de todo lo nuevo.
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VISION
Ser una empresa de referencia en soluciones para

aumentar la productividad de las empresas trabajan-
do los servicios en informatica y telecomunicaciones.

MISION

Afrontar el nuevo entorno de una forma &gil y centrada
en el cliente
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VALORES
e Orientacion al cliente
® [nnovacion

e Calidad de producto.
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Ventajas que ofrece CAPRI

e Tecnologia punta
e Marcas de calidad
e Asesoramiento

® Formacion y entrenamiento

VvV V V.V

Beneficios que espera el cliente

Calidad en producto/servicio

Ayuda/consejo
Ahorro

Seguimiento
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CAPRI TELECOM ES DISTRIBUIDOR DE:

Z | @LG

ERICSSON

WG POLYCOM #J Vidyo plantronics.
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SERVICIOS:
CONECTIVIDAD

Asesoria en Comunicaciones

Tenemos acuerdos con diferentes operadores pudiendo dar conectividad en zonas donde los principales
companias no pueden llegar.

Tenemos soluciones FTTH, LLCT, VDSL, ADSL.Estamos especializados en soluciones de voz, video, y
redes. Damos servicios de mantenimientos de la infraestructura de comunicaciones, asi como servicios
gestionados de:

SERVICIOS VOZ - CONECTIVIDAD - SERVICIOS DATACENTER - SERVICIOS CLOUD - SERVICIOS INFORMATICOS

Asesoria informatica

Damos servicios de mantenimiento informatico integral: Software, Hardware, formacién,instalaciones,
configuraciones, accesos a Internet, actualizaciones, aplicaciones, etc.

Nuestros contratos de mantenimiento son tarifa plana, TODO INCLUIDO.
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Se podria definir en un simple lema:

Capri Telecom, tu “Global IP Communication”
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TELECOMUNICACIONES

Distribucién de productos de Telecomunicacién

Capri Telecom se ha orientado y especializado en el
suministro y soporte técnico de productos avanzados
de telecomunicaciones que proporcionan soluciones
de ultima generacién a empresas y usuarios individua-
les, actuando como socio en Espana de fabricantes
que mantienen posiciones de liderazgo tecnoldgico
en sus respectivas especialidades.

Nuestro objetivo es el establecimiento de relaciones a
largo plazo con nuestros clientes y socios comerciales
mediante el mutuo intercambio de conocimientos y
esfuerzos en aras de un beneficio comun.

Estamos especializadosen soluciones de voz, video, y
redes. Damos servicios de mantenimientos-de la
infraestructura de comunicaciones, asi Como servicios
gestionados'de telefonia, videoconferencia, etc.
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SOMOS OPERADORES VOIP

Capri ha firmado una alianza con AVANTEL operador VolP para dar a nuestros clientes un servicio
de voz de alta calidad que aportara un considerable ahorro de costos que en la mayoria de los
casos podria llegar hasta un 80% de los costos.

colt NAVANTEL BT

smarter / faster | further
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SERVICIO TECNICO

Capri Telecom dispone de un servicio técnico altamen-
te cualificado, para resolver cualquier tipo de inciden-
cia que se pueda llegar a producir en los equipos y sis-
temas suministrados a nuestros clientes.

Ademas, contamos con el servicio 'On-Line' que nos
prestan los fabricantes de los productos que comercia-
lizamos. Todo esto, nos permite garantizar una asisten-
cia de soporte técnico de calidad.

Servicio Tecnico a nivel Nacional. Disponemos de pre-
sencia de presencia técnica autorizada (SATAS) en todo
el ambito geografico nacional, incluido Canarias, Ceuta
y Melilla.
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SERVICIO DE PAGO POR USO

No necesitas comprar, “paga por uso”.

pago por
uso.

por una cuota mensual

Sin inversién inicial
Siempre ultima tecnologia

Desgravacion por gasto

Mantenimiento incluido

Estudio, consultoria y asesoramiento incluido
Instalaciones en tiempo record
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SERVICIO POSVENTA' Y MANTENIMIENTO

En Capri nos encargamos de la gestion integral de proyectos de Informatica y Telecomunicaciones
Nuestra divisién de Mantenimiento se encarga del desarrollo de los proyectos en colaboracion

con nuestros Partners, proporcionando soluciones globales.

Nos hemos orientado y especializado en el suministro y soporte técnico de productos avanzados de
telecomunicaciones que proporcionan soluciones de Ultima generacién a empresas y profesionales.



Responsabilidad Social

iva RSC

Corporat
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SOMOS SENSIBLES CON EL MEDIO AMBIENTE
Todas las acciones llevadas a cabo en esta materia son una apuesta permanente para lograr el bien-
estar econdmico, social y medioambiental de aquellas areas en las que la compania opera y esta
presente.
Las actuaciones de la empresa en materia de RSC se asientan en nuestros valores: compromiso con
la seguridady salud de los trabajadores, con el medio ambiente, la sociedad, y la igualdad y diversi-
dad entre los empleados y colaboradores.

Capri es una empresa consciente que abraza un propdsito mayor, més alld de generar riqueza.

Estamos comprometidos con los valores que integran nuestro negocio.



DATOS DE CONTACTO
CAPRI TELECOM SL
C/ LUCES DE BOHEMIA, 3
28018 MADRID (MADRID) ESPANA
EMAIL: INFO@CAPRI-TELECOM.ES
TELEFONO: 917789052

FAX: 917779983



